
Veranstaltungskaufl eute...

... organisieren Veranstaltungen, führen diese durch 
und sind für deren Nachbearbeitung zuständig. 
Zusätzlich befassen sie sich mit den anfallenden 
kaufmännischen Aufgaben, zu denen unter anderem 
die Erlös- und Kostenplanung sowie die Planung des 
Personalbedarfs zählen.

Bewerber/-innen sollten...

... Interesse an planenden und organisatorischen 
Tätigkeiten aufweisen, über Einfallsreichtum, Kreati-
vität und Improvisationsvermögen verfügen. 
Ein sehr gutes mündliches und schriftliches Aus-
drucksvermögen ist Grundvoraussetzung.

Dauer der Ausbildung?

3 Jahre.

Zukunftsperspektiven.

 Fachwirt für die Tagungs-, Kongress- und 
Messewirtschaft.

 Fachwirt im Bereich Medien, Tourismus und 
Gastgewerbe.

 Studium der Betriebswirtschaft mit Schwer-
punkt Veranstaltungsmanagement.

 Studium Tourismusmanagement.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Für weitere Informationen steht Ihnen Frau Monika 
Koopmann (e-mail: monika.koopmann@stw-os.de, 
Tel.: 0541/2002 2543) gerne zur Verfügung.

Veranstaltungs-
kaufmann/-frau.

Kurzinfo.

Für‘s  Leben lernen

Ausbildung bei den
Stadtwerken Osnabrück.

 Bachelor of Arts
 Industriekaufmann/-frau
 Veranstaltungskaufmann/-frau
 Fachangestellte/-r für Bäderbetriebe
 Kfz-Mechatroniker/-in
 Elektroniker/-in Fachrichtung Energie-
 und Gebäudetechnik
 Fachkraft für Abwassertechnik



Veranstaltungskaufmann/-frau.

Veranstaltungskaufleute nehmen Aufgaben im Rah-
men der Planung, Organisation, Durchführung und 
Nachbearbeitung von Veranstaltungen wahr. 

Unter Beachtung ökonomischer, ökologischer sowie 
rechtlicher Grundlagen konzipieren, koordinieren und 
vermarkten sie zielgruppengerecht Veranstaltungs-
dienstleistungen. 

Ein großer Teil der Ausbildungszeit ist durch die 
Vermittlung von kaufmännischen, technischen sowie 
sozialen Kompetenzen gekennzeichnet. 

Dazu gehören sowohl moderne Informations- und 
Kommunikationstechniken, Marketing und Vertrieb als 
auch kaufmännische Steuerung und Kontrolle. 
Die Kundenorientierung steht hierbei immer im Fokus.

Die Inhalte der Ausbildung richten sich nach den 
Ausbildungsrahmenplänen des Bundesministeriums für 
Bildung und Forschung.

Die praktische Ausbildung zum/-r Veranstaltungskauf-
mann/-frau findet bei den Stadtwerken Osnabrück in 
den folgenden Organisationseinheiten statt:

	 Marketing 
	 Materialwirtschaft
	 Vertrieb
	 Rechnungswesen
	 Personal und Recht 
	 Externe Einsatzbereiche in anderen ausbilden-

den Unternehmen 

Während der Ausbildung bei den Stadtwerken Osna-
brück werden die Veranstaltungskaufleute in verschie-
denen Seminaren und Kursen geschult, u.a.:

	 PC-Schulungen (Word, Excel, Powerpoint)
	 SAP- Schulung 
	 Prüfungsvorbereitungskurs

Ausbildungsdauer.

Die Ausbildung dauert 3 Jahre.

Ausbildungsschwerpunkte.

	 Marketing:
-	 Erarbeitung von Marketingkonzepten
-	 Erstellung und Umsetzung von Ablauf- und 

Regieplänen
-	 Gestaltung und Koordination von Organisa-

tionsabläufen
-	 Entwicklung von zielgruppengerechten Kon-

zepten für Veranstaltungen
-	 Präsentation von Konzepten/Ergebnissen

	 Material- und Absatzwirtschaft:
-	 Kontrolle der Kosten- und Erlösplanung

	 Rechnungswesen: 
-	 Bearbeitung kaufmännischer Geschäftsvor-

gänge und Kalkulationen

	 Personalwirtschaft:
-	 Ermittlung und Planung des Personalbedarfs 

und -einsatzes

Eignung/Interessen.

	 Interesse an planender, organisierender Tätigkeit
	 Einfallsreichtum, Improvisationstalent, Kreativität 
	 Gutes mündliches und schriftliches Ausdrucks-

vermögen 

Zugangsvoraussetzungen.

Mindestens Realschulabschluss / Fachoberschulreife.

Zukunftsperspektiven.

Nach ihrer Ausbildung arbeiten Veranstaltungskauf- 
leute in Veranstaltungsbetrieben bzw. Dienstleis-
tungsunternehmen, die der Veranstaltungsbranche 
angehören. Zusätzlich bieten sich Unternehmen der 
ausstellenden Wirtschaft und Bereiche der kommu-
nalen Verwaltung an.

Arbeitgeber können beispielsweise Konzertveran-
stalter, Marketing- und Eventagenturen, Messe- und 
Ausstellungsgesellschaften sowie Betreiber von Veran-
staltungsstätten sein.

Durch eine fachspezifische Weiterbildung ist es mög-
lich als

	 Fachwirt für die Tagungs-, Kongress- und 
Messewirtschaft 

	 Fachwirt im Bereich Medien, Tourismus und 
Gastgewerbe

tätig zu werden.

Für Veranstaltungskaufleute, die über die Allgemeine 
Hochschulreife oder Fachhochschulreife verfügen, ist 
auch ein Studium in den Bereichen

	 Betriebswirtschaft mit 
Schwerpunkt Veranstaltungsmanagement

	 Tourismusmanagement 

möglich.

Diverse Universitäten und Hochschulen entwickeln 
derzeit mehrere Studiengänge im Bereich Event- und 
Kulturmanagement.

„D I  E  Z U K U N F T  S O L L  M A N  N I  C H T  V O R A U S S E H E N  W O L L E N,  S O N D E R N  M Ö G L I  C H  M A C H E N.“
      An to ine  de  Sa in t -Exupéry


